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NAVSTEVNI RAD NEMOCNICE PRACHATICE, a.s.

Véazena pani, vazeny pane,

pravé se nachazite v prostorach Nemocnice Prachatice, a.s. PfiSel/pfiSla jste k ndm na vySetfeni nebo na
navstévu, €i za splnénim svych pracovnich povinnosti. Nasim hlavnim tkolem a poslanim je poskytovat
zdravotni sluzby a také se starat o to, abyste se zde Vy, i vSichni hospitalizovani pacienti a personal citili
dobfe a pfijemné a byli jste zde v bezpec¢i. Toho dosdhneme mimo jiné s Vasi pomoci. Dovolujeme si Vas
timto pozadat o spolupraci a dodrzovani nize uvedenych pravidel. Neznate-li zdejsi usporadani pracovist,
vyuzijte prosim rady ¢i pomoci personalu nasi recepce, kterd se nachéazi u hlavniho vchodu do Nemocnice
Prachatice, a.s.

Informace a pokyny zejména pro navstévy pacienti

Navstévni hodiny jsou denné od 14:00 do 18:00 hodin. V nedéli a o svatcich od 13:00 hodin. V dopolednich
hodinach nejsou navstévy vhodné, kromé vyjimecnych piipadi a vzdy po domluvé s personalem.
V programu je fada vySetfeni, probihaji vizity a provoz oddéleni by byl narusen. Na JIRP se navstévy
domlouvaji s primafem ¢i oSetfujicim lékatem. V piipadé naléhavé situace ma pravo personal navstévu
prerusit.

Z hygienicko-epidemiologickych divodii miiZze vedeni nemocnice navstévy dodasné zakdzat.

Nase doporuceni:

e chcete-li ptinést pacientovi néjaké potraviny, zvazte jejich vhodnost a event. trvanlivost

e zvazte pocet osob, které se navstévy ucastni

e zvazte, zda maji jit na navstévu do nemocnice déti mladsi 10 let

e za pritomné nehospitalizované dité/nezletilého ma plnou odpovédnost zdkonny zéastupce/dospély
doprovod ditéte/nezletilého

e prizpusobte délku své navstévy zdravotnimu stavu pacienta, nezatézujte jej prili§ dlouho

e nenavstévujte pacienta, pokud jste sami nemocni — nachlazeni apod.

e nechovejte se hlu¢né, respektujte soukromi ostatnich pacientii a pokyny personélu

Navstévy, prosime, vZdy se ohlaSujte slouzicimu personalu!

Podavani informaci

Informace o zdravotnim stavu pacientl poddva oSetfujici 1ékaf pouze osobam, které pacient uvedl
v dokumentaci pii pfijeti do nemocnice. Pacient ma ale také pravo podavani informaci zcela zakazat.
NevyZadujte proto od lékati informace, pokud nejste pacientem povéfenou osobou a v dokumentaci nejste
uvedeni. Respektujeme ptani pacienta. Dalsi informace napt. stran denniho rezimu pacienta apod. se miizete
dodist ve Vnitinim fadu Nemocnice Prachatice, a.s., ktery je k dispozici pacientim vSech oddéleni.

Parkovani

Parkovani je moZzné bezplatné na parkovisti jesté pfed vjezdem do aredlu nemocnice. V aredlu nemocnice
(za zavorou) je mozné parkovat na vyhrazenych mistech uréenych k parkovani do 30 minut zdarma. Kazda
dal$i zapocata hodina je zpoplatnéna 30,- / hod. Drzitelé invalidni prikazky ZTP a hemodialyzovani pacienti
maji parkovani zdarma. Hospitalizovani pacienti uhradi 60,- / den. Parkovné za hospitalizaci se plati
v pracovni dny v dob¢ od 6:45 do 14:30 hodin v pokladné nemocnice (1. patro — pied feditelstvim) a mimo
pracovni dny a dobu na recepci (zde je mozna platba pouze kartou). Kratkodobé parkovné (navstévy apod.)
se plati u platebniho automatu na parkovisti.

Prani, stiznosti, dotazniky
K vyjadfeni spokojenosti nebo nespokojenosti s lé¢enim a oSetfovanim vyuzijte anonymnich dotaznikd,
které jsou k dispozici na kazdém oddé€leni nebo u ambulanci, pfip. kontaktujte primare (vedouciho 1ékate)
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ptislusného oddéleni. Vase podnéty jsou pro nas dilezité pro zvySovani kvality poskytované péce a pro
zajisténi Vasi spokojenosti s pobytem a 1écbou.

Ostatni

Pro zajisténi vétsi bezpecnosti pacientll 1 zaméstnancl jsou nékteré ¢asti parkovisté a budovy opatfeny
kamerovym systémem. Pokud v pritbéhu svého pobytu zde zpiisobite Skodu, budete pozadan/a o jeji uhradu.
Lékarna (Nemocnice Prachatice, a.s.) je oteviena v pracovni dny od 7:00 do 17:00. Kantyna (provozovna
V najmu nemocnice) je oteviena v pracovni dny od 7:30 do 14:30 (zména vyhrazena).

S ohledem na lécebny rezim nemocnice je zakazan/o:

e Vstup do nemocnice pod vlivem alkoholu, omamnych a psychotropnich latek s vyjimkou potieby
akutniho lékatského oSetteni.

Koufteni, konzumace alkoholu a omamnych a psychotropnich latek.

Vnaset do nemocnice zbrané, vybusniny a jiné nebezpecné latky a predméty.

Manipulovat s jakymkoliv technickym a zdravotnickym zatizenim.

Vstup se zvifaty, s vyjimkou asisten¢niho psa, ptip. zvifete se specialnim vycvikem (s povolenim NPT).
Vstup a pohyb dal$ich osob bez fadného duvodu.

V souladu s pravy, jez jsou zakotvena v platné pravni upravé (obCansky zakonik a pravni predpisy na
ochranu osobnich dajii) neni dovoleno pofizovat v prostorach Nemocnice Prachatice, a.s. obrazové ani
audiovizualni zdznamy bez souhlasu zaznamenané osoby, jez by mohla byt ztotoznitelnd, aniz by
k tomuto dala pfedchozi vyslovny souhlas.

NedodrZzovani uvedenvych pravidel bude fe$eno vedoucimi pracovniky, dle potfeby i za pfitomnosti Policie.

ZAVER

Pti své navstéve ¢i pobytu v prostorach nasi nemocnice, prosime, udrzujte Cistotu a potaddek v misté svého
pohybu. Setfete majetek a vybaveni nemocnice, chovejte se tise a ohleduplné, respektujte pokyny personélu.
Pokud budete néco potiebovat, obrat’te se na personél recepce nebo slouZici personal na oddéleni, event. na
vedouci pracovniky ¢i vedeni nemocnice. Vase podnéty, navrhy a pfipominky jsou pro nas dilezité pro
zvySovani kvality poskytované péce i pro stalé zlepSovani vzdjemnych vztahii: pacient, navstévy apod.
versus persondl nemocnice. Za dodrzovani tohoto navs§tévniho fadu a za spolupraci predem dékujeme!

Schvalil: Ing. Michal Carvas, MBA v. r. MUDr. Roman Cerkl v. r.
pfedseda piedstavenstva ¢len pfedstavenstva

V Prachaticich dne 1.2.2024
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